
ОТЧЕТ ОБ ИСПОЛНЕНИИ ЗАЯВОК
АВАРИЙНО-ДИСПЕТЧЕРСКОЙ СЛУЖБЫ В 2010 ГОДУ

Дом 1
июнь
Сантехника – 1 (холодный полотенцесушитель)
июль
Сантехника – 1 (очень горячая вода из холодного и горячего кранов)
август
Электрика – 1 (нет света в квартире)
сентябрь

Сантехника – 1 (засор наружной канализации)
октябрь
Электрика – 1 (нет света в квартире)
декабрь

Сантехника – 3 (вода в подвале)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 6 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 2 заявки

Дом 2

январь

Сантехника- 1  (холодные батареи, протечка через кровлю)
февраль
Сантехника – 1 (прорвало трубу)

март

Сантехника – 2 (засор канализации)
апрель

Сантехника – 2 (засор канализации в подъезде)
июнь

Сантехника – 1 (текут краны в ванной комнате и на кухне)
июль

Электрика – 1 (нет света в квартире)
октябрь

Электрика – 1 (нет света в квартире, не работают розетки)
декабрь

Сантехника – 2 (нет горячей воды в квартире, холодные батареи)
Электрика – 1 (периодическое отключение света)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 9 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 3 заявки

Дом 3

май

Сантехника – 1 (смеситель не держит воду)
июль

Сантехника – 1 (течет труба в ванной)
октябрь

Сантехника – 1 ( [холодные батареи)
декабрь

Сантехника – 1 (сорвало кран горячей воды)
Итого выполнено:

по сантехническим работам  – 4 заявки

Дом 4

февраль
Сантехника – 1 (прорвало трубу в ванной комнате)
июнь

Электрика – 1 (не работают розетки)
июль

Сантехника – 2 (течет вода в подвале, подтекает кран)
август

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
сентябрь

Электрика – 1 (запах гари в щитке)
октябрь

Сантехника – 1 (заливают соседи из вышерасположенной квартиры)
ноябрь

Сантехника – 1 (течет труба отопления)
декабрь

Сантехника – 1 (течет труба отопления в большой комнате)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 7 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 2 заявки

Дом 5

январь

Электрика – 1 (нет света в квартире)
июль

Сантехника – 1 (сорвало кран горячей воды)
сентябрь

Сантехника – 1 (течет труба, не держат шаровые краны)

ноябрь

Сантехника –1 (засор на кухне, засор канализации)
Электрика – 1 (нет света в квартире, не работают розетки)
декабрь
Сантехника – 5 (залив из вышерасположенной квартиры, холодные батареи в квартире)
Электрика – 1 (не работают розетки)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 8 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 3 заявки

Дом 6

январь

Сантехника –1 (холодные батареи)
февраль
Сантехника – 1 (засор в ванной комнате)

апрель

Сантехника – 1 (из крана холодной воды идет горячая вода)
июнь

Сантехника – 3 (течет смеситель, течет вода из вышерасположенной квартиры, сорвало кран, заливают соседей)
Электрика – 1 (не работают розетки)
июль

Сантехника – 2 (очень горячая вода из холодного и горячего кранов, течет вода по стояку)
сентябрь

Сантехника – 1 (течет полотенцесушитель)

ноябрь

Сантехника – 1 (подтекает батарея)
декабрь

Сантехника – 3 (течет батарея в комнате, прорвало трубу горячей воды в подъезде, нет холодной воды)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 13 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 1 заявка

Дом 7

январь

Электрика – 1 (нет света в квартире)
март

Электрика - 1 (нет света в квартире)

апрель

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
май

Электрика – 2 (не работают розетки)
июнь

Электрика – 1 (искрит в щитке)
июль

Сантехника – 1 (заливает из вышерасположенной квартиры)
август

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
Электрика – 1 (не работают розетки)
октябрь

Электрика- 2 (нет света в квартире)
ноябрь

Сантехника – 1 (неисправна запорная арматура в бочке унитаза)
декабрь

Сантехника – 2 (засор в ванной комнате, на кухне сорвало кран)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 5 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 8 заявок

Дом 8

январь

Сантехника – 1 (течет труба)
май

Сантехника – 1 (прорвало трубу в туалете)
Электрика – 1 (нет света в квартире)
июнь

Сантехника – 4 (подтекает сифон, сорвало шаровый кран на кухне, нет горячей воды на кухне, гудят трубы)
июль

Сантехника –1 (течет кран воды)
декабрь

Сантехника – 1 (нет горячей воды)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 8 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 1 заявка

Дом 9

январь

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
февраль
Сантехника – 2 (текут краны)
март

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
апрель

Сантехника – 1 (сорвало кран)
май

Сантехника – 1 (прорвало трубу на кухне)
июнь

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
август

Сантехника – 1 (засор наружной канализации)
сентябрь

Электрика – 1 (нет света в квартире)
октябрь

Сантехника – 1 (течет под раковиной на кухне)
ноябрь

Электрика – 1 (нет света в доме)
декабрь

Сантехника – 1 (засор в ванной комнате)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 10 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 2 заявки

Дом 10

февраль

Сантехника- 1 (гудят трубы)

Электрика – 1(нет света в квартирах и в подъездах)
март

Сантехника – 3 (залив из вышерасположенной квартиры)
май

Сантехника – 3 (засор, залив из вышерасположенной квартиры)
июнь

Сантехника – 4 (залив из вышерасположенной квартиры, текут краны в ванной комнате)
июль

Сантехника – 1 (подтекает бочок унитаза)
август

Сантехника – 3 (течет кран и труба на кухне, течет шаровый кран)
сентябрь

Сантехника – 1 (течет вода под мойкой)

ноябрь

Сантехника – 1 (сорвало кран на кухне)
Электрика – 1 (нет света в доме)
декабрь

Сантехника – 1 (из холодного крана идет горячая вода)
Электрика – 1 (нет света в квартире)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 18 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 3 заявки

Дом 11

январь

Сантехника – 3 (холодные батареи, сорвало кран холодной воды)
Электрика – 1 (запах гари в щитке)
март

Сантехника – 1 (холодные батареи)
апрель

Электрика – 4 (запах гари в щитке, искрит в щитке, нет света в квартире)

май

Сантехника – 2 (засор на кухне, нет воды на кухне и в ванной комнате)
июнь

Сантехника – 1 (засор)
июль

Сантехника – 1 (холодный полотенцесушитель)
Электрика – 1 (не работает пакетный выключатель)
август

Сантехника – 1 (сорвало кран горячей воды)
октябрь

Сантехника – 1 (сорвало кран в ванной комнате)
Электрика – 1 (запах гари в квартире)
ноябрь

Электрика – 2 (нет света в доме, задымилась проводка в люстре)
декабрь

Сантехника – 3 (холодный полотенцесушитель)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 13 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 9 заявок

Дом 13
январь

Сантехника- 3 заявки (засор, текут краны, течет вода по шахте)
Электрика – 2 (искрит в общем щитке, нет света в подъезде)
Лифты – 2 (регулировка контактора, замена реле)
февраль

Сантехника- 3 (залив из вышерасположенной квартиры)

Электрика – 1 (нет света в подъезде)
апрель

Лифты – 1 (регулировка дверей кабины)

май

Электрика – 1 (нет света, не работают розетки)
Лифты – 1 (включили контакт ловителей)
июнь

Сантехника – 1 (течет полотенцесушитель)
июль

Сантехника – 2 (засор в ванной комнате, залив из вышерасположенной квартиры)
Электрика – 1 (нет света в квартире)
август

Электрика – 1 (нет света в квартире)
сентябрь

Сантехника – 1 (нет горячей воды)

октябрь

Сантехника – 1 (засор канализации)
Электрика - 9 (нет света в квартире, выбивает автомат, не работают розетки, не работает датчик освещения в подъезде, нет света в подъезде)
ноябрь

Сантехника – 1 (течет стояк горячей воды)
декабрь

Сантехника – 1 (течет вода в подвале)
Лифты – 1 (регулировка дверей шахты)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 13 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 15 заявок
по ремонту лифтового оборудования – 5 заявок

Дом 14

январь

Сантехника – 1(идет горячая вода из холодного крана)
Электрика – 1 (нет света в квартире и на лестничной клетке)
Лифты  – 6 (регулировка реле открытия дверей, регулировка тормоза, подключение пакетного переключателя)
февраль

Сантехника- 1 (залив  из вышерасположенной квартиры)

Электрика – 1 (нет света в квартире)
март

Электрика – 1 (нет света в квартире и в подъезде)

апрель

Сантехника – 1 (прорвало трубу на кухне)
Электрика – 1 (нет света в квартире и в подъезде)
май

Сантехника – 2 (течет вода под унитазом, подтекает смеситель в ванной комнате, засор канализации в подвале)
Электрика – 3 (запах гари в щитке)
Лифты – 1 (регулировка выключателей конечного открытия и выключателей конечного закрытия, реле дверей шахты)
июнь

Сантехника – 1 (течет вода по шахте)
Электрика – 2 (нет света в квартире, не работают розетки)
июль

Сантехника – 1 (прорвало трубу в туалете)
Электрика – 1 (короткое замыкание в розетке)
Лифты – 1 (регулировка дверей кабины)
август

Сантехника – 1 (засор наружной канализации)
сентябрь

Сантехника – 2 (залив из вышерасположенной квартиры, сорвало вентиль горячей воды)
Лифты – 2 (ослаблены башмаки, включен контакт ловителей)
ноябрь

Сантехника – 1 (капает вода по стояку)
Электрика- 3 (нет света в квартире, не работают розетки)
декабрь

Сантехника – 4 (нет горячей и холодной воды в ванной комнате, течет вода по стене в туалете, плохой напор холодной воды)
Электрика – 1 (нет света в квартирах)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 15 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 14 заявок
по ремонту лифтового оборудования – 10 заявок

Дом 15

январь

Сантехника – 1 (течет вода по шахте)
Электрика - 2 (нет света в квартире, не работают розетки)

февраль

Сантехника- 1 (сорвало кран на кухне)

март

Сантехника – 1 (прорвало канализацию в подвале)
Электрика – 2 (нет света в квартире)
апрель

Сантехника – 1 (течет труба на кухне)
Электрика – 1 (не работают розетки)
май

Лифты – 1 (регулировка дверей кабины)
июнь

Сантехника – 3 (течет вода по лоджии на кухню, залив из вышерасположенной квартиры)
Лифты – 1 (регулировка дверей шахты)
июль

Сантехника – 1 (сорвало кран на кухне)
август

Лифты – 1 (ремонт реле)
сентябрь

Электрика – 1 (запах гари на площадке)
Лифты – 7 (регулировка контактов дверей кабины, регулировка контактов в пусковом устройстве, ремонт замка дверей шахты, регулировка и смазка качалки дверей шахты 10-го этажа, регулировка дверей кабины и выключателей конечного открытия и закрытия, тросика дверей кабины)
октябрь

Сантехника – 1 (нет отопления)
Лифты – 4 (регулировка дверей шахты, сломана каретка, чистка силовых контактов, срезало «пальцы», клинит лебедку)
ноябрь

Сантехника – 1 (заливают из вышерасположенной квартиры)
Электрика – 2 (нет света в квартире)
декабрь

Сантехника – 1 (капает вода по стояку в туалете)
Электрика – 1 (искрит в щитке)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 11 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 9 заявок
по ремонту лифтового оборудования – 14 заявок

Дом 15/1

январь

Лифты – 1 (сломана штанга)
февраль
Лифты – 2 (выскочил ролик дверей шахты из отводки дверей кабины, регулировка дверей шахты 13-го этажа)
март

Электрика – 1 (нет света на лестничной площадке)

Лифты – 2 (чистка контактов выключателей конечного открытия (ВКО) и выключателей конечного закрытия (ВКЗ), сломан замок дверей шахты)
апрель

Лифты – 2 (замена контактов выключателей конечного закрытия (ВКЗ))
май

Сантехника – 1 (не держит кран холодной воды)
Электрика – 1 (искрит в щитке)
Лифты – 1 (регулировка дверей шахты, перегорает переходник)
июнь

Лифты – 2 (замена предохранителей, выбит башмак)
июль

Электрика – 1 (не работают розетки)
Лифты – 3 (сняли с ловителей, включили, ремонт контактора верха (КВ) в панели управления)

август

Лифты – 4 (регулировка дверей кабины, ремонт штанги, регулировка дверей шахты)
сентябрь

Сантехника – 1 (прорвало трубу в ванной)

октябрь

Лифты – 3 (ремонт РПГ, включение слабины канатов (СПК), сбиты двери кабины по тросику)
ноябрь

Лифты – 2 (в лифте нет запирающего устройства малой створки, регулировка и чистка реле)
декабрь

Сантехника – 1 (не перекрывает кран горячей воды в ванной комнате)
Лифты – 3 (выбита штанга дверей кабины)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 3 заявки
по ремонту системы электроснабжения – 3 заявки
по ремонту лифтового оборудования – 25 заявок

Дом 16

март

Лифты – 1 (включение контакта ловителей  и включение слабины канатов (СПК))
апрель

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
Лифты – 1 (включение слабины канатов (СПК), включение дополнительной слабины канатов (ДОСПК))
май

Сантехника – 1 (засор канализации)
июнь

Электрика – 2 (не работают розетки, нет света в квартире)
Лифты – 2 (обрыв провода контактов дверей кабины, замена группы контактов, регулировка тормоза)
июль

Сантехника – 3 (нет холодной воды, течет вода по шахте,  сорвало кран, заливают соседей)
Лифты – 1 (ремонт двигателя привода дверей)
август

Сантехника – 1 (течет вода по стояку на кухне)
Лифты – 1 (установка шпонки в двигателе дверей шахты и кабины)
сентябрь

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)
Лифты – 1 (установка пружины на запирающее устройство двери кабины)
октябрь

Сантехника – 1 (не перекрывает воду шаровый кран)
Лифты – 1 (регулировка контактов)
ноябрь

Сантехника – 2 (засор канализации)
декабрь

Сантехника – 3 (течет гибкий шланг, холодные батареи в комнатах, течет вентиль на кухне)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 13 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 2 заявки
по ремонту лифтового оборудования – 8 заявок

Дом 17/1

февраль

Сантехника – 1 (холодные батареи)

июль

Электрика – 1 (не работает розетка)
август

Электрика – 1 (не работают розетки)
сентябрь

Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)

октябрь

Электрика – 1 (не работают розетки)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 2 заявки
по ремонту системы электроснабжения – 3 заявки

Дом 17/2

апрель

Сантехника – 1 (засор канализации)
июнь

Сантехника – 2 (забился стояк, засор канализации)
сентябрь

Сантехника – 1 (пробило трубу)

октябрь

Сантехника – 1 (нет отопления на кухне и ванной комнате)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 4 заявки

Дом 17/3

январь

Сантехника – 1 (холодные батареи)
февраль
Сантехника – 1 (залив из вышерасположенной квартиры)

Электрика – 1 (нет света в квартире)
март

Сантехника – 2 (плохой напор воды, из кранов идет ржавая вода)
Электрика – 1 (нет света в туалете)
Лифт – 1 (включили контакт ловителей)

апрель

Сантехника – 3 (засор, залив из вышерасположенной квартиры, нет горячей воды)
Электрика – 2 (нет света в квартире)
Лифты – 1 (чистка контактов у контактора)
май

Сантехника – 4 (течет полотенцесушитель, залив из вышерасположенной квартиры, нет холодной воды, течет вода по шахте)
Электрика – 4 (не работают розетки, нет света у мусоропровода, нет света в квартирах)
Лифты – 1 (регулировка контактов дверей кабины)
июнь

Сантехника – 5 (подтекает шаровый кран, подтекает стояк в ванной комнате, подтекает регулятор давления, нет холодной воды)
Лифты – 2 (не работает микрик дверей шахты, регулировка дверей шахты)
июль

Сантехника – 4 (течет вода по стояку,  нет напора воды, подтекает батарея, залив из вышерасположенной квартиры)
Электрика – 2 (нет света у лифта, нет света в квартире)
Лифты – 1 (Замена контактора напряжения)

август

Сантехника – 1 (течет труба горячей воды)
Электрика – 2 (нет света на кухне, не работают розетки)
Лифты – 3 (исправление контакта, регулировка дверей шахты)
сентябрь

Сантехника – 3 (залив из вышерасположенной квартиры, течет сливной бачок, залив из вышерасположенной квартиры)

Электрика – 6 (нет света в квартире, не работают розетки)
Лифты – 2 (ремонт контактов дверей кабины, регулировка дверей кабины)

октябрь

Сантехника – 5 (течет вода по стояку, микротрещина на кране холодной воды, холодные батареи в квартире, нет горячей воды, холодный стояк,  течет вода в коридоре)
Лифты – 1 (снят с ловителей)
ноябрь

Лифты – 4 (включение слабины канатов (СПК), выключена пожарная сигнализация в кабине)
декабрь

Сантехника – 7 (течет труба под мойкой, течет труба холодной воды, холодный полотенцесушитель,  нет горячей воды, нет холодной воды, плохо идет холодная вода)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 36 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 18 заявок
по ремонту лифтового оборудования – 16 заявок

Дом 18

февраль

Сантехника – 3 (холодные батареи)

март

Сантехника – 2 (холодные батареи, нет воды)
Электрика – 1 (нет света перед лифтом)
апрель

Сантехника – 1 (нет горячей воды, плохо идет холодная вода)
Электрика – 1 (нет света в квартирах)
Лифты – 1 (замена электросхемы)
май

Сантехника – 1 (течет батарея в комнате)
июль

Электрика – 2 (нет света в подъезде)
август

Сантехника – 1 (нет горячей и холодной воды в ванной комнате)
Лифты – 1 (ремонт частичного преобразователя)
сентябрь

Сантехника – 1 (нет горячей воды, плохо течет холодная вода)
декабрь

Сантехника – 3 (холодные батареи, холодный стояк на кухне)
Электрика – 1 (нет света в квартире)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 12 заявок
по ремонту системы электроснабжения – 5 заявок
по ремонту лифтового оборудования – 2 заявки

Дом 1, 23км Каширского шоссе

январь

Сантехника –  1 (холодные батареи)

Электрика – 1 (искрит в щитке)
май

Сантехника – 1 (отключена вода во всем доме)
Итого выполнено:

по сантехническим работам – 2 заявки
по ремонту системы электроснабжения – 1 заявка

ВСЕГО ЗА 2010 ГОД ВЫПОЛНЕНО:

по сантехническим работам – 212 заявок

по ремонту системы электроснабжения – 104 заявки
по ремонту лифтового оборудования – 80 заявок


